
PRARAM 9 HOSPITAL 
1Q23 Results



➢ Complex Medical Treatments
• Tertiary-care hospital with world class medical quality & Excellence Doctors

JCI Accreditation plus specialty accreditation (Kidney Disease and Transplant Institute)

➢ Value for Money Services 
• PR9’s Pricing policy with International Standard of tertiary care and high-class service quality 

=> Good Governance Hospital Certificate: Department of Internal Trade, Ministry of Commerce

➢ Strategic Location in New CBD
• Prime location with strong healthcare demand and promising growth opportunities

=>  High density populated area (office building / residential commute / embassy / life-style 
center etc.), including the new Chinese expat community

PR9’s Strengths



Milestones

1992

Started service

1st JCI Accreditation
With subsequent Triennial 
Reaccreditations

2013

Increased to 
166 licensed bed

2018

Listed as Praram 9 Hospital 
Public Co., Ltd,

Building B opened
204 licensed bed

20202010 2018 2021 2022

Vaccination and Travel 

Medicine Clinic 

Thyroid and Thyroid 

Surgery Center

LASIK Center

Chest & Respiratory 

Center

Advanced Spine Center

2023

Sleep Center



PR9 Overview Snapshot
3 Medical Institutes plus 28 Medical Centers
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✓2010 / 2013 / 2016 / 2019 / 2022 – JCI (5th accredited)
✓2016 / 2019 - CCPC: Kidney 

✓2000 - ISO 9001:1994
✓2003 - ISO 9001:2000

✓2004 / 2007 - HA Level 3

− 2022 : Vaccination and Travel Medicine Clinic
− 2021 :  Respiratory Center / Lasik Center 
− 2020  :  Ice Lab / Transcranial Magnetic Stimulation / Manuthera Bed 
− 2017  :  640-slice CT Scan

2022 / 2021 / 2020 / 2019 : Excellent CG Scoring

The Stock Exchange of Thailand & Thai Institute of Directors

P.4

Advanced Pain 

Management & 

Wellness Institute

✓2020 – GHA : COVID-19 Guidelines

Imaging Center 

(X-Ray)

Mind Center

Breast Clinic

Obstetric

Gynecology Center
Orthopedic 

Center

Medicine Center Surgery Center

Pediatrics 

Center

Ear Nose and

Throat Center

Dental Center

Check-Up 

Center

Skin and Cosmetic 

Laser Surgery Center

Emergency Center

Gastroenterology (GI)

and Hepatobiliary 

(Liver) Center

Neurology 

Center

Diabetes & Metabolic

Center

Cardiovascular

Institute
Kidney Disease & 

Transplant Institute

W9 Wellness CenterHospital

Online Center

Advanced 

Spine Center

Oncocare Center

LASIK Center

Sleep Center

2021:Thai Private Sector Collective Action Against Corruption (CAC)

Thailand's Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption

Chest & Respiratory 

Center

Thyroid and Thyroid 

Surgery Center

2022:World’s Best Hospitals By Newsweek 

8th Thailand Hospitals, 5th Private Hospitals

2023:Most Admired Company By Brand Age 

3rd Private Hospitals

Vaccination and Travel 

Medicine Clinic 

IVF Center

2022 / 2021 : Thailand Sustainability Investment

Thailand attended in the list of THSI in the service group of year 2022.

2022:SET Awards 2022

Rising Star Sustainability Awards 2022

Eye Center



มิติ
เศรษฐกิจ มิติ

สิ่งแวดล้อม

มิติ
สังคม

ใส่ใจการใหบ้รกิารทางการแพทย์ที่มี
ความปลอดภยั สะดวกและรวดเรว็

ใสใ่จการใหบ้รกิารระบบสขุภาพแบบบูรณาการ
ในการสรา้งสขุภาวะทีย่ ัง่ยนือยา่งสมดุล

ใสใ่จการบรหิารจดัการผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม
จากการด าเนินกจิกรรมทางธุรกจิ

สรา้งสขุภาวะทีย่ ัง่ยนื

สรา้งสิง่แวดลอ้มสมดุลสรา้งนวตักรรมสขุภาพ

การจัดการด้านความยั่งยืน



Operational Statistics & Financial Performance



Total Revenue

P.9

Total Revenue

372.2 349.4
385.6 431.7 355.9 349.4 346.9

567.9 533.5 563.6 606.1 679.3
566.0

286.7
244.2

306.5 303.0
312.8 282.7

403.7

367.6 436.8 406.2
457.8

424.0

390.77.2

8.9

8.0
12.4

9.6 10.1

8.9

8.4 8.8 10.1
11.1

13.0

11.2

1Q20 2Q20 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21 1Q22 2Q22 3Q22 4Q22 1Q23

OPD Revenue IPD Revenue Other revenue

Unit: THB mm

(39%)
(60%)

678.3

Remark : Other revenue including Rental revenue and Other income

1,116.4+44.3% YoY

643.3
759.5

(45%)
(54%)

943.9 979.1

+41.5% YoY

967.9

-1.2% YoY

(40%)
(58%)

(47%) (45%) (53%)

(43%)
(56%)(41%)

(58%)

980.0

+52.6% YoY +9.7% QoQ
+0.1% QoQ

+3.7% QoQ 1,074.9

(38%)
(61%)

+18.3% YoY
+3.9% QoQ

(46%)(55%)(53%)

-13.3% QoQ

(44%)
(56%)

666.1
747.1

(47%)
(53%)

524.3

(44%)
(56%)

700.1

(44%)
(56%)

1Q18 : 653.3 
1Q19 : 704.3 เปิดอาคาร B



Medical Revenue Breakdown : 1Q21 – 1Q23

Unit: THB mmMedical Revenue

488.3 
667.4 681.4 

145.7 

229.6 225.6 

34.7 

73.4 49.7 

1Q21 1Q22 1Q23

Self Pay Insurance Contract

7%

24%

5%

By Payor Revenue
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By Nationality  Revenue

612.0
870.1 827.1

56.7

100.2 130.0

1Q21 1Q22 1Q23

Thai Inter

14% 
86%

-32.3% YoY

-1.7% YoY

+2.1% YoY

-4.9% YoY

+29.4% YoY

5%

8%

355.9
533.5 566.0

312.8

436.8 390.7

1Q21 1Q22 1Q23

OPD IPD

44%
56%

42%
58%

956.7

-10.6% YoY

+6.1% YoY

-1.4% YoY

47%
53%

668.7
970.3

92%

10%
90%

73%
22% 69% 71%

24%

657.2
751.0

939.511.5

219.3
17.2

1Q21 1Q22 1Q23

Non-COVID-19 COVID-19

By COVID-19  Revenue

+25.1% YoY

-92.2% YoY2%
98%23%

77%2%
98%



92 88 90

128
116 126 133

144
125

1Q21 2Q21 3Q21 4Q21 1Q22 2Q22 3Q22 4Q22 1Q23

Key Operational Volume 

Unit: ’000 visits

OPD Visits

OPD
IPD Average Daily Census (ADC)

90 95

159

117

164

129
141

123
106

1Q21 2Q21 3Q21 4Q21 1Q22 2Q22 3Q22 4Q22 1Q23

IPD

P.13

IPD Rev. 
-10.6% YoY

OPD Rev. 
+6.1% YoY

-9.7% YoY +0.3% YoY

Average of Utilized-IPD Bed per Day

-16.0% YoY

+82.1% YoY

+16.9% YoY

15
144+39.2% YoY

Hospitel

6
111

+74.6% YoY

+12.7% YoY
+25.7% YoY

+18.4% YoY+42.7% YoY

+35.8% YoY
-11.0% YoY

+47.7% YoY
+12.2% YoY

+6.6% YoY
+8.5% YoY -35.4% YoY



1Q21 2Q21 3Q21 4Q21 1Q22 2Q22 3Q22 4Q22 1Q23

Normal Ward ICU-CCU Ward Occupancy Rate ICU-CCU Occupancy Rate

Normal Ward

ICU-CCU

Extra Bed

for COVID-19

Extra Bed for COVID-19

50.3%

56.0%
68.2%

65.7%

74.7%

60.9% 69.1% 59.4% 50.1%

77.9%

54.8%
60.6%

68.5%
66.9%

66.7% 69.1% 68.0% 66.2%

Occupancy Rate : Normal Ward, ICU-CCU without Hospitel

P.14

38.4%

* ward 142 ห้อง ICU-CCU 24 ห้อง

** ward 180 ห้อง ICU-CCU 24 ห้อง



83.9 55.2 143.6 160.6 116.3
84.5 173.9 218.4 268.0 228.9 256.5 246.0 206.8

12.6% 10.5%

20.5% 21.5%
17.1% 13.2%

22.9% 23.1% 27.3% 23.2% 23.9% 21.7% 21.4%

1Q20 2Q20 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21 1Q22 2Q22 3Q22 4Q22 1Q23
EBITDA EBITDA Margin

37.3 11.4 72.2 81.2 38.5 11.8 82.9 116.0 157.1 124.8 147.0 138.8 108.8

5.6% 2.2%
10.3% 10.9%

5.7% 1.8%
10.9% 12.3%

16.0%
12.7% 13.7% 12.4% 11.2%

1Q20 2Q20 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21 1Q22 2Q22 3Q22 4Q22 1Q23
Net Profit Net Profit Margin

171.0 118.6 206.8 215.1 166.4 132.1 224.6 291.5 342.8 306.1 361.9 373.0 300.2

26.0% 23.0% 29.9% 29.3% 24.9% 20.9% 29.9% 31.2% 35.3% 31.6% 34.0% 33.8% 31.4%

1Q20 2Q20 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 4Q21 1Q22 2Q22 3Q22 4Q22 1Q23
Gross Profit Gross Profit Margin

Profitability

Unit: THB mm

Gr
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s P
ro

fit
EB

ITD
A

Ne
t P

ro
fit

P.16

-22.9% YoY

-30.7% YoY

-12.4% YoY

-19.5% QoQ

-16.0% QoQ

-21.6% QoQ

1Q18 : 197.9 , 30.8%
1Q19 : 224.8 , 32.3%

1Q18 : 101.6 , 15.5%
1Q19 : 143.4 , 20.4%

1Q18 : 52.0 , 8.0%
1Q19 : 86.0 , 12.2%

เปิดอาคาร B



Balance Sheets

317 431

3,218 3,164

2,023 2,025

Dec 2022 Mar 2023
Other LT Asset PPE Current Asset

Total Assets

4,735 4,844

213
219

610
557

Dec 2022 Mar 2023
Equity Non-Current Liabilities Current Liabilities

Total Liabilities & Shareholders' Equity

5,558

5,558

5,620

-55 / (-1.7%)

+114 / (+35.9%)

+2 / (+0.1%)
-52 / (-8.6%)

+109 / (+2.3%)

+6 / (+2.7%)

P.18

5,620

Current Ratio (Time) D/E (Time) ROE (%) ROA (%) EV/EBITDA (Time) Book Value per Share (Baht)

2.81
3.63

Mar
MarMar

*ราคาหุ้น 31/3/22
= 12.2 บาท

*ราคาหุ้น 31/3/23
= 20.8 บาท

0.19 0.16

Mar

8.56

11.19

Mar

5.88

12.10

Mar

12.88

17.21

5.64
6.16



Business update



Business update

PLAN 2023 Awards Branding Collaboration International 

Customers



Quality & 
Safety

Customer 
experience

Staff 
engagement

Finance

ABVX LEAN DIGITAL T.



PR9’s STRATEGY 2023

พัฒนาศนูยก์ารแพทยเ์พือ่รกัษา
โรคยาก,ซบัซอ้น ด้วยนวัตกรรมที่
ทันสมยั และการดแูลปอ้งกนักอ่น
เจ็บป่วย เพื่อคณุภาพชวีิตทีด่ขีึน้ 
พร้อมน าระบบออนไลนม์าชว่ย
ยกระดบัการดแูลรกัษาสขุภาพ
และรว่มมอืกบัพนัธมติรในการตอ่
ยอดการใหบ้รกิารอยา่งครบวงจร

ทบทวนระบบงานทัง้องคก์ร ลด
กระบวนการท างานทีไ่มจ่ าเป็น  
เพื่อเพิม่คณุคา่และประสิทธภิาพ
การท างานทีด่ขีึน้ น าไปสู่
เป้าหมายความปลอดภยัและ
ความพงึพอใจของผูร้บับรกิาร
ตามมาตรฐานสากล

น าเทคโนโลยทีีท่นัสมยัมาปรบัใชใ้น
การท างานอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
และเพิม่คณุคา่ใหผู้ร้บับรกิาร โดย
ปรับแนวคดิการท างาน และ
วัฒนธรรมองคก์รใหม้คีวาม
ยืดหยุน่ ปรับตวัไว เรียนรู้
ข้อผดิพลาด ล้มเรว็ ลุกเรว็
ร่วมมอืรว่มใจท างานและมคีวาม
ไว้วางใจซึง่กนัและกนั

ABVX LEAN D. TRANSFORM.



A-B-V-X STRATEGY
พัฒนาศูนยก์ารแพทยเ์พือ่รกัษาโรคยาก,ซับซอ้น ด้วยนวัตกรรมที่ทนัสมัย และการดแูลปอ้งกนัก่อนเจ็บปว่ย เพื่อคณุภาพชวีติทีด่ีขึน้ พร้อมน าระบบออนไลนม์าชว่ยยกระดบั

การดูแลรกัษาสขุภาพ และรว่มมือกบัพนัธมติรในการตอ่ยอดการให้บรกิารอยา่งครบวงจร

Advanced Medical Center

•Kidney transplantation institute

•Cardiovascular institute 

•Minimally Invasive Surgery

• IVF center

Better quality of life care 

• Fix & Fit institute

• Sleep center

•Check up center

• LASIK center

Virtual hospital

•9care @ home (New platform)

X  : Collaboration 

•Collaborate with NAVER

•Collaborate with Siampiwat

•Collaborate with Thai networking hospital

• International hospital 



Advanced 

Medical Center

: Kidney transplantation institute
: Cardiovascular institute 
: IVF center
: Minimally Invasive Surgery 
: Thyroid & Thyroid surgery center 
: Diabetes & Metabolic center
: Orthopedics center
: Spine center 
: Surgery center
: Breast center 
: Oncocare center
: Obstetric & Gynecologic center
: Chest & respiratory center
: Neurology center
: Gastrointestinal & liver center
: Physical therapy & rehabilitation center 
: Emergency center 
: Radiology center 



Better quality 

of life care 

: Fix & Fit institute
: Sleep center
: Check up center
: LASIK center
: Skin & aesthetic center 
: Dental center
: Pediatric center 
: Mind center
: Eye center
: Ear Nose & Throat center
: Vaccination & travel  medicine center 



Virtual
hospital





X  :  Collaboration



PR9's DIGITAL TRANSFORMATION STRATEGY

Goals

Gap analysis

Framework Key areas

Roadmap

Governance 
structure

Engage 
stakeholders

Monitor and 
evaluate

Continuously 
innovate

น าเทคโนโลยทีีท่นัสมยัมาปรบัใชใ้นการท างานอยา่งมีประสทิธภิาพ และเพิม่คณุคา่ใหผู้้รบับรกิาร โดยปรบัแนวคดิการท างาน และวัฒนธรรมองคก์รใหม้คีวาม
ยืดหยุ่น ปรับตัวไว เรียนรูข้อ้ผดิพลาด ล้มเรว็ ลุกเร็ว ร่วมมือรว่มใจท างานและมคีวามไวว้างใจซึง่กนัและกนั



SMILE® 
Ambassador 
Center 2023
นายแพทยเ์สถยีร ภู่ประเสรฐิ
(ซ้าย) กรรมการผู้อ านวยการ โรงพยาบาล
พระรามเก้า รับมอบรางวัล “SMILE® 
Ambassador Center 2023” ส าหรับ
ศูนย์เลสิคที่ท าการรักษาสายตาดว้ย
เทคโนโลยี ReLEx SMILE มากท่ีสุด รางวัล
รับรอง ศูนย์ Praram 9 LASIK 
Center การันตีจากผู้เข้ารับบริการ
กว่า 4,000 รายที่ “ไว้ใจเรา” ให้โรงพยาบาล
พระรามเก้าช่วยดูแลสายตา โดยได้รับ
เกียรติจาก นายธีระพงษ์ บุญรอดชู
(ขวา) กรรมการผู้จัดการ บริษัท คาร์ล
ไซส์ส (ประเทศไทย) จ ากัด เป็นผู้มอบ
รางวัล ณ โรงพยาบาลพระรามเก้า



Branding Campaign: “ ไว้ใจเรา ”



World Kidney Day 2023



นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ กรรมการ
ผู้อ านวยการ โรงพยาบาลพระรามเก้า
เซ็นสัญญา exclusive partnership 
ในการร่วมท าการตลาดกับกลุ่มประเทศ
ความร่วมมืออ่าวอาหรับหรือ GCC กับ
นางสาวรมัณยา จูฑะเตมีย์ ประธาน
กรรมการ บริษัท จีซีซี เวลเนส โซลูชั่น 
จ ากัด บริษัทในเครือ แพทริค กรุ๊ป โฮ
ลดิ้ง และนายพฤสณัย แพคทริค
มหัคฆพงศ์ ประธานบริษัท แพคทริค
กรุ๊ป โฮลดิ้ง ร่วมลงนาม

International customers



CAMBODIA Khema International Hospital
Collaboration (23rd Feb 2023)



Sleep Center



“Thank You”
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